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Proyecto: Construyendo esfuerzos por laigualdad entre mujeres y hombres en Jalisco
Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género 2016

INFORME FINAL DE 4 TALLERES DE
CAPACITACION Y ACTUALIZACION EN
PERSPECTIVA DE GENERO

Meta 1861. Realizar 4 talleres de capacitacion y actualizacion en
Perspectiva de Género, atencion a mujeres en situacion de violencia
con enfoque de interculturalidad para profesionistas que brindan
atencion directa adscritos/as al Instituto Jalisciense de las Mujeres, en
4 regiones del Estado. Duracion 12 hrs.
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1. Introduccién/ Antecedentes:

El proyecto de capacitacion: Meta. 1861, es una intervencion estratégica que ha hecho
sinergia con las acciones que se realizan desde el Instituto Jalisciense de las Mujeres en
articulacion con distintas instituciones dentro del marco de la actualizacion en Perspectiva de
Género, atencion a mujeres en situacion de violencia con enfoque de interculturalidad para
profesionistas que brindan atencion directa adscritos/as al INSTITUTO JALISCIENSE DE
LAS MUJERES, en el cual participaron las siguientes regiones: Regién Ciénega; Region
Altos Norte; Region Altos Sur; Regidn Sureste; Region Sur; Region Valles; Region Norte y
Region Centro, del Estado de Jalisco.

El presente Informe documenta la manera en que la metodologia participativa permite
sensibilizar al personal del Instituto Jalisciense de las Mujeres, respecto a Perspectiva de
Género, atencion a mujeres en situacion de violencia con enfoque de interculturalidad,
potencializando un recurso humano importante en la atencibn a estas mujeres. Esta
intervencidon contribuye a mejorar la atencion directa y la orientacidbn que se brinda a estas
mujeres y permite también aprender de la experiencia de los participantes sobre posibles
elementos a considerar en otras intervenciones y sus posibles soluciones o alternativas de
apoyo.

2. Modalidad de formacion: Taller.

3. Objetivos:

Objetivo General: Actualizacién y profesionalizacién del personal adscrito al Instituto
Jalisciense de las Mujeres que atiende mujeres en situacion de violencia.

Objetivo Especifico: Incrementar conocimientos, actitudes y habilidades favorables para la
atencién de casos de violencia hacia las mujeres desde una perspectiva de género con un
enfoque de interculturalidad.
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4. Justificacion

Jalisco geograficamente colinda con los estados de Nayarit, Zacatecas y Aguascalientes; al
este con Aguascalientes, Zacatecas, San Luis Potosi, Guanajuato y Michoacan de Ocampo;
al sur con Michoacan de Ocampo, Colima, el Océano Pacifico y Nayarit. La poblacion del
Estado es diversa tanto por su ubicacion geografica, como por las creencias, usos y
costumbres de cada regidn y/o municipio.

Es importante tomar en cuenta que parte de su poblacion la integran diversos grupos
indigenas como lo son: el pueblo indigena Wixaritari, ubicado en el norte del Estado,
principalmente en los municipios de Mezquitic, Bolafios y Huejuquilla. Otro de los pueblos
indigenas en el Estado es el Nahua, ubicado en el sur y costa sur, en los municipios de
Tuxpan, Cuautitlan de Garcia Barragan, Zapotitlan de Vadillo y Villa Purificacion.

El Estado de Jalisco cuenta con una poblacion indigena migrante de diversos pueblos o
comunidades indigenas de otros estados de la Republica, los cuales radican en la Zona
Metropolitana y por ultimo se cuenta con la poblacion indigena agricola, procedentes de otros
estados de la Republica.

Tomando en consideracion la diversidad cultural de la poblacién del Estado, asi como las
construcciones de género y la obligacion del Estado y razon de ser del Instituto Jalisciense
de las Mujeres y en base a la declaracién Universal sobre la Diversidad Cultural 2001-
UNESCO en sus articulos 1 y 4, asi como numeral 1° de la Constitucién Politica de los
Estados Unidos Mexicanos, se considera necesario capacitar al personal que atiende a las
mujeres en situacién de violencia, sus hijas e hijos sobre la inclusién dentro de sus
atenciones de la interculturalidad desde un enfoque de género, tanto en la zona
metropolitana como en el interior del Estado, a fin de profesionalizar los servicios
proporcionados, libres de prejuicio y discriminacién, lo que permita responder a las
expectativas culturales y sociales de las usuarias.

En la actualidad la sociedad enfrenta una problematica que tiene que atenderse y erradicarse
de acuerdo con los criterios y normatividad internacional; la violencia contra las mujeres es
pura y llanamente una exigencia ética y legal.
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La importancia de reivindicar la ética, la libertad de conciencia, la capacidad de autocontrol y
la autoestima. Por ello es primordial que la sociedad tome conciencia y se tomen medidas
legales, como un medio de desarrollo fisico, emocional, social, cultural y politico, donde el
género femenino y el género masculino, sin discriminacion por cuestiones de edad, clase
social, idioma o lengua, nacionalidad y status social, siendo libres e iguales logren resolver
sus conflictos mediante el dialogo y el consenso, y no mediante el uso de la violencia.

Garantizando con ello lo dispuesto en nuestra Constitucién Politica de los Estados Unidos
Mexicanos, sin embargo, la violencia familiar ejercida contra la mujer por parte de su
cényuge, novio 0 pareja, no es una cuestion privada, sino una problemética social y un
problema de salud publica.

No obstante que vivimos en una época contempordnea en que la mujer tiene mas
participacion en el ambito publico, libertad sexual y reproductiva, goza de una independencia
econdmica y tiene mas acceso a las esferas productivas.

La conceptualizaciéon de la mujer moderna con el prototipo de “libre e independiente”, la
violencia no ha logrado erradicarse y combatirse desde las raices.

El Estado a través de sus diversos 6rganos e instituciones realiza un esfuerzo considerable,
qgue ha sido reflejado en mecanismos legales de defensa juridica, asistencia médica y
psicoldgica a la victima, instauracion de dependencias gubernamentales y demas aparatos
de justicia de defensa de la mujer; no obstante ella sigue siendo victima de violencia fisica,
psicoldgica y sexual.

De ahi la importancia de abordar los temas que se presentan desde dos perspectivas: el
marco juridico y la parte Psicoldgica, con un analisis de interculturalidad y la perspectiva de
Género.

El Instituto Jalisciense de la Mujer, representa un recurso para la atenciébn a mujeres que
viven violencia; por ello resulta fundamental proveer la capacitacion que permita
transversalizar la perspectiva de género en los servicios, generar reflexion acerca de las
propias actitudes que reproducen la naturalizacion de esta violencia y que revictimizan a las
mujeres, asi como revisar informacion vigente que permita orientar la toma de decisiones
para resolver casos.
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5. Alcances: Estatal y Municipal.

6. Metas: Cuatro grupos, 12 horas por grupo, dividido en dos sesiones.

7. Dirigido a: 40 profesionistas que atienden a mujeres en situacion de violencia
adscritos al Instituto Jalisciense de las Mujeres, en los mdédulos itinerantes y en las
Instancias Municipales de las Mujeres.

8. Metodologia: EIl trabajo se desarroll6 a través de talleres, mediante dialogos vy
exposiciones informativas alternados con ejercicios de sensibilizacion, reflexion y
andlisis que incorporan la perspectiva de género y derechos humanos?, utilizando
trabajo participativo?. La sensibilizacién retoma elementos terapéuticos con enfoque
humanista y el modelo sistémico para el desarrollo de habilidades en orientacion®. Las
intervenciones se evaluaran mediante un formato que se aplicara al inicio y al final del
curso, consta de diez reactivos para valorar actitudes y conocimientos.

9. Fecha de realizacion:

e Grupo 1:
e Grupo 2:
e Grupo 3:
e Grupo 4:

Arandas
Amatitan
Guadalajara
Jocotepec

10. Sede o lugar de realizacion:

13 y 14 de octubre de 2016
17 y 18 de octubre de 2016
7y 8 de noviembre de 2016
14 y 15 de noviembre de 2016

e Grupo 1: En las instalaciones de la Casa de la Cultura, ubicada en la calle
Francisco Mora No. 78, centro en Arandas, Jalisco, para las Regiones Ciénega,
Altos Norte y Altos Sur.

! Diaz, Armando. (2015). Manual de Capacitacion en Género, Violencia de Género, Nuevas Masculinidades, Derechos Humanos y
Educacion Integral de la Sexualidad para Asesoras/es del Programa Escuelas de Calidad (PEC). México: Omeyocan, S.C. e Instituto

Jalisciense de las Mujeres

2 Freire, Paulo. (2000). Pedagogia del oprimido. México: siglo XXI.
3 Haley, Jay. (1999). Terapia para resolver problemas. Argentina: Amorrortu.
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Grupo 2: En las instalaciones de la Casa de la Cultura, ubicada en Brigido
Ramirez No. 1, fraccionamiento del Monte en Amatitan, Jalisco para las Region
Valles.

Grupo 3: En las instalaciones del Instituto Jalisciense de la Mujer ubicado en la
calle de Miguel Blanco No. 883, en Guadalajara Jalisco, para las Regiones Norte y
Centro.

Grupo 4: En las instalaciones de la Casa de la Cultura, con domicilio en la calle de
Hidalgo 38, centro en el municipio de Jocotepec, Jalisco para las Regiones Sur y
Sureste.

11.Duracién en horas, dias y en su caso sesiones: Cuatro grupos, dos sesiones de
doce horas con cada grupo, divididas en dos sesiones de 6 horas cada una, que
equivale a cuarenta y ocho horas en total por grupo.

12.Nombres de Facilitador/as:

Lic. Salvador Gémez Lim6n MDOH y MA.

De profesion Abogado, por la Universidad de Guadalajara; cuenta con una
Especialidad en Investigacion, por la UNIVA; una Especialidad en Finanzas por la
UNIVA, tiene la Maestria en Desarrollo Organizacional y Humano y la Maestria en
Administracion por la UNIVA; ademas de Diplomados en Tecnologia Educativa y
Diplomado en Administracion Educativa por la Secretaria de Educacion Publica
(SEP); Diplomado en Gestioén de Habilidades Directivas por la UNIVA, con mas de
30 afios como Asesor, Capacitador, Consultor y Docente de Posgrado.

Dra. Maria Consuelo Alcazar Yepes.

Es Licenciada en Psicologia por la Universidad de Guadalajara; tiene la
Especialidad en Genero por la Universidad Pedagogica Nacional, ademas de la
Maestria en Psicoterapia por INTEGRO, A.C.; y el Doctorado en Ciencia Social con
Especialidad en Sociologia por el Colegio de México, con mas de 25 afios como
Consultora, Capacitadora y Docente de Posgrado.
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JALISCO

13.Perfil de Participantes.

| Total | 87 | Mujeres 73 Hombres 14
Rango de edad
. ., Oal4 15a29 30a44 | 45 ab59 | de60o
Tipo de poblacion afnos anos anos afnos mas

M H M H M H M H M H

Administracion Publica Federal
Mandos Superiores
Mandos Medios
Mandos Operativos
Administracién Publica Estatal
Mandos Superiores
Mandos Medios
Mandos Operativos 25 | 5 | 23| 7 |16 | 2 4
Administracion Publica Municipal
Mandos Superiores
Mandos Medios
Mandos Operativos 4 1
Poblacién abierta
Actores Sociales
Ciudadania
Otros

TOTAL...... 25 | 5 | 27 Il 17 | 2 4

Nota:
En los 4 talleres no se conté con poblacion indigena ni con poblacién con discapacidad.

Total Mujeres Hombres
Tipo de contratacion Base 13 13
Confianza 14 12 2
Honorarios 58 48 12
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PERSONAS QUE ASISTIERON AL TALLER

35 32 31
30 26
25
20
15 -
15 11 11
10 8
5
1
i O []
ARANDAS AMATITAN GUADALAJARA JOCOTEPEC
B ASISTENTES H ADSCRITOS AL UM EXTERNOS

14 .Desarrollo

Planeacion: Se realiz6 una reunion con la Coordinacién de Servicios del Instituto Jalisciense
de las Mujeres para la revision de necesidades de los grupos a capacitar, contenidos y
propuesta metodoldgica de la capacitacién en el contexto de la Perspectiva de Género y la
atencion a mujeres en situacion de Violencia. Se acordaron los ajustes pertinentes de
acuerdo a las necesidades de los grupos y a las recomendaciones del Instituto Jalisciense
De Las Mujeres.

Organizacion: Se organizaron cuatro grupos por regiones, en los cuales se programé
trabajar un total de 12 horas en dos sesiones de trabajo de 6 horas cada uno, en los
municipios de Arandas, Amatitan, Guadalajara y Jocotepec, para lo cual, se solicitd el apoyo
de las instancias locales para impartir los talleres, trabajandose en las Casas de la Cultura de
Arandas, Amatitan y Jocotepec, en Guadalajara se programo en las instalaciones del Instituto
Jalisciense de las Mujeres.
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Acuerdos y compromisos previos: Las instancias municipales facilitaron un lugar para
realizar los talleres, mobiliario y equipo tecnolégico para el desarrollo de los mismos. Se
proporcioné servicio de café, asi como alimentos para las y los participantes por parte del
Instituto Jalisciense de las Mujeres.

Ejecucion:

Los talleres se desarrollaron en dos dias para cada grupo. En el primer dia se abordaron
temas de andlisis y contenido, abordados desde el punto de vista psicolégico sobre género y
de interculturalidad, desde un conocimiento basico; considerando la diversidad conceptual
sobre género y haciendo énfasis en los usos y costumbres de cada zona en que se trabaja.

Para el desarrollo del segundo dia del taller, que fue desde el enfoque juridico las y los
participantes identificaron los usos y costumbres de la poblacion que se atiende en sus
comunidades. De igual manera bordd el tema con un enfoque juridico, considerando los
fundamentos internacionales y nacionales, sobre Violencia de Genero, analizando los
conceptos basicos de la Violencia de Género, partiendo de nuestra Constitucion, la Ley
General de Educacion, el Caodigo Federal de Instituciones y Procedimientos Electorales, la
Ley Federal del Trabajo, la Ley General de Salud y el Codigo Penal y por supuesto la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

Teniendo como sustento Declaracion Universal de la UNESCO sobre la Diversidad Cultural,
donde se considera la adhesién de esta declaracion a los derechos humanos y los dos
pactos anteriores de 1966 relativos a los derechos civiles y politicos y el otro a los derechos
econdmicos, sociales y culturales. En el Preambulo de la Constitucién de la UNESCO se
afirma “(...) que la amplia difusion de la cultura y la educacién de la humanidad para la
justicia, la libertad y la paz son indispensables a la dignidad del hombre y constituyen un
deber sagrado que todas las naciones han de cumplir con un espiritu de responsabilidad y de
ayuda mutua”.

Ya que en su primer articulo considera que los acuerdos internacionales deben facilitar la
libre circulacién de ideas por medio de palabras y de la imagen. Segun las disposiciones
relativas a la diversidad cultural y al ejercicio delos derechos culturales que figuran en los
instrumentos internacionales promulgados por la UNESCO.
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De acuerdo con lo establecido en esta declaracion, la cultura debe ser considerada el
conjunto de los rasgos distintivos espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que
caracterizan a una sociedad o a un grupo social y que abarca, ademas de las artes y las
letras, los modos de vida, las maneras de vivir juntos, los sistemas de valores, las tradiciones
y las creencias Se afirma que la cultura esta en el centro de los debates contemporaneos
sobre la identidad, la cohesion social y el desarrollo de una economia fundada en el saber.

Con las diversidades de culturas que tenemos debemos tener la tolerancia, el didlogo y la
cooperacion, en un clima de confianza y de entendimiento mutuos, que son los mejores
garantes de la paz y la seguridad internacionales, ya que con el avance de la tecnologia y la
ciencia han de facilitar la informacién y la comunicacion, pese a constituir un reto para la
diversidad cultural crea las condiciones de un dialogo renovado entre las culturas y las
civilizaciones.

Se profundiz6 mas en las reflexiones colectivas sobre derechos humanos considerando los
estereotipos y las desigualdades de género.

Las y los participantes mostraron disposicién y apertura para realizar los trabajos y analisis
de casos concretos que se presentaron, trabajando en grupos de acuerdo al numero de
participantes en cada sesion de trabajo. La intervencion se desarrolld sin ningun
contratiempo u obstaculo.

El grupo 1, (Arandas) desde el primer dia se mostré muy participativo y colaborativo en las
dinAmicas propuestas, participaron activamente aunque se observaron algunas resistencias
en ciertas personas respecto al cambio de vision que implica la perspectiva de género. En la
segunda sesién argumentaron en diversas ocasiones la falta de informacion actualizada de
las diversas instituciones dedicadas a atender casos de violencia y la problematica de no
contar con las instancias de apoyo en sus regiones.

El grupo 2, (Amatitan) mostré6 menos disposicion para trabajar, ya que el grupo fue reducido,
el primer dia, sin embargo, se fueron involucrando mas conforme transcurria la mafnana, y
participaron en todos los ejercicios. El segundo dia de trabajo se noté mayor disposicion y se
mostraron mucho mas participativos y con actitud positiva al realizar las actividades,
manifestando de igual forma el problema de no contar con instancias de apoyo en sus
regiones.
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El grupo 3, (Guadalajara) fue muy participativo desde el primer dia, las personas de este
grupo comentaron, entre otras cosas, que la credibilidad en los instrumentos juridicos de
derechos humanos es baja, debido a que en la praxis no se respetan los mismos. Fueron
muy participativos, colaborando activamente en las actividades planteadas.

El grupo 4, (Jocotepec) en ambos dias se retraso el inicio de las actividades, ya que los
organizadores y los participantes llegaron el primer dia con una hora de retraso y el segundo
con media hora, lo que ocasioné que la sesion del taller se recorriera de horario, con la
finalidad de cumplir con los objetivos plateados. En ambos dias mostraron actitud para
participar en las actividades a desarrollar, lo que compenso el retraso.

El proceso psicopedagdgico durante el taller

La primera sesion del taller: La primera actividad del taller fue la presentacion del trabajo
del dia en un power point con los siguientes puntos: bienvenida, expectativas, objetivo de la
sesion, reglas del juego, beneficios del tema, teoria y ejercicios estructurados, sintesis y
evaluacion. Para presentarse los y las participantes respondieron a las preguntas, nombre,
profesion, lugar de trabajo, cOmo estoy y por qué?, enseguida se les pidié describir con una o
dos frases a su familia, con estas actividades se logro rescatar las fortalezas del grupo para
responder a los desafios acerca de la violencia de género, se revisaron las expectativas las
cuales iban todas encaminadas al aprendizaje de habilidades para su area profesional en el
tema mencionado. Se comentaron las reglas las cuales tuvieron que ver con la
confidencialidad, el respeto en general y al turno para conversar o dar sus puntos de vista.

La segunda actividad tuvo que ver con la presentacion del tema interculturalidad, partiendo
primero de explicar la multiculturalidad, se hizo un ejercicio de imaginacion en el cual,
mediante lluvia de ideas se sefiald que la familia y sus creencias tienen una fuerte influencia
en la cultura y viceversa (usos y costumbres).

Se repartié un formato donde de forma individual se desarrollaron sus creencias familiares en
general y luego especialmente encaminadas a los roles de género, en el formato se trabajo
con sus momentos de “crisis”, en como esas creencias influyeron e influyen en su vida
familiar y laboral, y en qué se debe de hacer con las mismas de hoy en adelante, (vision a
futuro), luego se comparti6 en equipos de tres integrantes, con la finalidad de que se
concientizaran acerca de su sistema de creencias personales y familiares y las del otro u
otra, (usuarias).
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De las conclusiones de este ejercicio se rescataron elementos que ayudan en el trabajo con
las usuarias que han sufrido violencia de género, qué se debe hacer y qué no se debe hacer
para empezar a sensibilizarse, también se rescataron los lados fuertes de cada una en su
momento de quiebre.

En la actividad 3 se trabajé con el modelo de Terapia familiar Estructural, de éste se tomo la
parte del diagnostico y la primera entrevista (tres coparticipaciones), se especificé qué se
debe hacer en cada una de las coparticipaciones para tener éxito en el trabajo con las
usuarias, y lo mas importante, ensefarles las técnicas de una buena entrevista centrada y
enfocada en los objetivos, en la primera coparticipacion se trabajo el encuadre y la empatia,
en la segunda el rastreo, la pregunta milagro para enfocarse en el objetivo, y en el tercer
momento la respuesta del experto en la cual se debe hacer la derivacion si es necesario o la
actitud directiva del experto teniendo sumo cuidado de no violentar a la usuaria.

De la misma actividad la facilitadora llevé a cabo un roley play para que identificaran los tres
momentos del diagndstico, para luego hacer el ejercicio en triadas con un observador, un
terapeuta y una consultante. A la mitad del ejercicio, se les pidi6 a las y los participantes que
salieran del saldbn mientras se les ensefiaba a las dos miembros del equipo a hacer
preguntas circulares del modelo de Milan de Terapia Familiar, las cuales tienen como
finalidad centrar a las personas, hacerlas conscientes de su propia responsabilidad en el
problema para que puedan encontrar ellas mismas alternativas de solucién.

Al final de la primera sesion se trabajo el tema de derechos humanos de las mujeres. Se
revisaron los conceptos fundamentales sobre derechos humanos de manera participativa,
donde en por pequefios grupos reflexionaron sobre los aspectos centrales de la CEDAW, y
contextualizaron las caracteristicas de los derechos (universales, progresivos, irrenunciables,
integrales, interdependientes).

Se reflexiond sobre la importancia que adquieren los acuerdos internacionales en nuestra
constitucién desde 2011, asi como el principio pro-persona, que establece que cuando las
leyes tengan interpretaciones se debera tomar en cuenta la que de mejor proteccién a la
persona; este tema fue motivo de mucho interés en los tres grupos. Se formaron equipos que
hicieron cartillas de derechos humanos en salud, educacion, género, y derechos laborales.

La segunda sesion del taller: Se enfocé a los aspectos de violencia contra las mujeres
desde el punto de vista juridico, iniciando con una reflexion ya que en la actualidad la
sociedad enfrenta una problematica que tiene que atenderse y erradicarse de acuerdo con
los criterios y normatividad internacional; la violencia contra las mujeres es pura y llanamente
una exigencia ética y legal.
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La importancia de reivindicar la ética, la libertad de conciencia, la capacidad de autocontrol y
la autoestima. Reforzando la importancia primordial que la sociedad tome conciencia y se
tomen medidas legales, como un medio de desarrollo fisico, emocional, social, cultural y
politico, donde el género femenino y el género masculino, sin discriminacion por cuestiones
de edad, clase social, idioma o lengua, nacionalidad y status social, siendo libres e iguales
logren resolver sus conflictos mediante el didlogo y el consenso, y no mediante el uso de la
violencia. Para mayor comprension del concepto de Justicia, se les present6 un video en el
gue se reflexiona al respecto.

La primera actividad a desarrollar consistié en un analisis grupal y colectivo de los siguientes
cuestionamientos: ¢Por qué y para qué estamos aqui revisando este tema?; ¢Acaso
tenemos algun propdésito?; ¢Qué es para mi la Violencia de Género?; y ¢Es lo mismo que la
violencia contra la mujer?, con la finalidad de sensibilizar a los participantes y lograr una
apertura en los trabajos a desarrollar y tener el mismo concepto de los temas a tratar durante
la sesion.

El segundo ejercicio, consisti6 en considerar la importancia de la interpretacion de las
diversas leyes, ya que de acuerdo a nuestros conocimientos y experiencias, les damos un
enfoque deferente, lo que ayudo a tener claro que se debe trabajar en forma colegiada las y
los trabajadores sociales, las y los psicélogos y las y los abogados, con la finalidad de brindar
una atencion y asesoria adecuada a las victimas de violencia de género, con especial énfasis
en dar atenciones siempre con un enfoque intercultural..

Se presentd y analizdé el concepto de interculturalidad, resaltando la importancia de las
diferentes formas de pensar y actuar de cada una de ellas, respetando en igualdad de
condiciones la cultura, diversidad, hegemonia cultural, politica y econdémica de las regiones,
obstaculos comunicativos como el idioma y la diversidad linguistica, politicas integradoras e
integracionistas de los estados, jerarquizaciones sociales, sistemas econdmicos
exclusionistas y que sustentan hegemonias ideol6gicas mediante la discriminaciéon y la
accion politica de menoscabo de las identidades nacionales, asi como diferentes niveles de
desconocimiento entre grupos culturales de los mecanismos sociales y politicos para el
ejercicio de derechos civiles y diferencias en el ejercicio pleno de las personas de los
derechos humanos y de género.

Posteriormente, se revisé en forma global el marco Legal Internacional y Nacional sobre
Violencia de Género, analizando los fundamentos constituciones que dan origen a nuestros
derechos humanos y la igualdad de Género y el respeto y proteccion a los derechos de las
mujeres, ya que en el ordenamiento juridico mexicano, existen diversas normas que protegen

a la mujer contra la violencia, que debe ser entendida, de manera amplia, como todo acto u
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omision, basada en su género que le cause algun dafio o sufrimiento, de cualquier
naturaleza, considerando lo que menciona la Ley de Educacion, el Cédigo Federal de
Instituciones y Procedimientos Electorales, la Ley Federal Del Trabajo, la Ley General de
Salud y el Codigo Penal.

Considerando ademas importantes los conceptos tratados en Ley Sobre los Derechos vy el
Desarrollo de los Pueblos y las Comunidades Indigenas del Estado de Jalisco y en la Ley
General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia.

En el ambito internacional se reflexiond respecto a Declaracion Universal de los Derechos
Humanos de 1948, respecto a Derechos Reconocidos Vinculados a la Violencia de Género,
al igual que Declaracion Americana de los Derechos y Deberes del Hombre, asi como la
Convencién sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacion contra la mujer”
(CEDAW).

De igual forma se recordaron los principales conceptos de la Convencion de Belém do Para y
el Caso Rosendo Cantu, como antecedente trascendental de la Corte Interamericana de
Derechos Humanos. Se presentd el video como tema de andlisis EI hombre contra la mujer,
DIFERENCIAS, en que se muestra que tenemos diferencias fisicas, pero con los mismos
derechos, en igualdad de circunstancias. Propiciando con ello una reflexion grupal al
respecto.

Como cierre del taller se formaron grupos de trabajo y analisis de un caso real presentado
por uno de los participantes, detallando los puntos claves de él, para una mejor comprensiéon
del mismo.

Se dialog6 sobre el tema expuesto. En seguida, se trabajo en equipos para que revisaran el
proceso a seguir en la atencion de casos de violencia contra las mujeres, identificando los
obstaculos que se suelen presentar y acordando recomendaciones para resolverlos. Para lo
cual se realizaron los siguientes cuestionamientos de analisis:

1. Origen del Comportamiento: Informacion de las comunidades, Condiciones
generales y los Usos y costumbres.

2. Caracteristicas propias; Contexto, Marco de referencia, Cultura, Econdémicas y
sociales.

3. Participantes y/o involucrados: la pareja, los padres y madres, los hijos y las hijas,

hermanas o hermanos, la Comunidad y el Consejo local.
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4. Implicaciones: Legales, Sociales, Comunitarias, Usos y costumbres y ¢Cual es la
mas importante?

5. Interrogantes y Cuestionamientos: ¢Por que acude la victima?, ¢qué es lo que
busca?, ¢qué pretende?, ¢qué quiere lograr?, ¢qué es lo que le conviene?

6. Alternativas de solucion: Legales, Familiares, Humanas, Comunitarias, Sociales y
Eticas.

7. Alternativas de apoyo: Agencia ministerial, Refugios, Alberges, Ciudad nifiez,
Atencion psicoldgica, Atencion juridica.

Presentaron cada uno de los equipos utilizando hojas de rotafolio para una mejor
comprension del analisis logrado y sus alternativas de solucion. Los grupos fueron claros en
sus recomendaciones, y a la vez cuidaron ser tanto sensibles como objetivos. La
sistematizaciéon de esas recomendaciones podria ayudar a que las instituciones tomen
acuerdos para mejorar la atencién de casos.

A los participantes se les entregé el material en archivos electrénicos, algunos en forma
directa y a los demas se les mando por correo electronico.

Presentaron algunas consideraciones al respecto:
e En ocasiones, no se tienen todos los elementos para evaluar a la victima.

e En algunas regiones no se cuenta con instancias de apoyo, lo que dificulta la atencion
de las victimas.

e El tiempo que se tiene para atender no es suficiente debido a que en muchos casos la
contencion es necesaria y esta requiere mas tiempo.

Evaluaciones:
15. Resultados

La intervencion se evaluo a través de un cuestionario de autoaplicacion que consta de diez
reactivos, la primera consiste en definir la diferencia entre sexo y género con las palabras de
la o el participante, dos de eleccion entre falso o verdadero; se utilizd6 una escala likert con
tres reactivos sobre actitudes hacia la violencia de género y cuatro para identificar
autopercepciéon de capacidad para atender casos con perspectiva de género. A continuacion
se muestran los resultados de las personas que estuvieron de principio a fin del taller.
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Resultados Grupo 1

26 Asistentes

-

PREGUNTA Falso Verdadero No se
PRE POST PRE POST PRE POST
¢,Cudl es la diferencia entre sexo y género? 26 26
Los acuerdos internacionales sobre derechos humanos de las mujeres 4 2 17 24 5
tienen la misma jerarquia que importancia en la constitucion
La Norma sobre atencidn a la violencia contra las mujeres reconoce 3 1 16 25 7
gue las mujeres victimas de una violacion tienen derecho a interrumpir
el embarazo sin necesidad de la aprobacién de un juez
RESPONDE SEGUN TU POSTURA PERSONAL Muy de De acuerdo No se En Muy en
acuerdo desacuer | desacuerdo
do
PRE POST PRE POST PRE POST PRE Z? PRE P$S
Mirar con deseo, decir piropos y acercarse de mas 17 24 3 3 1 3 1
a alguien gque no lo desea ni esta de acuerdo
constituye una conducta violenta (acoso) y debe
sancionarse.
Las mujeres que viven violencia podrian salirdesu | 15 | 22 7 3 4 1
situacién si quisieran.
Las mujeres son responsables de exponerse a 7 1 14 | 17 5 8
agresiones sexuales cuando salen solas a lugares
“peligrosos” y cuando usan vestimenta que
despierta el deseo de los agresores.
ME SIENTO CAPAZ PARA... Alto Regular Bajo Muy bajo
PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST
Proporcionar atencion con perspectiva de género 6 16 | 18 | 9 2 1
Identificar necesidades de mujeres victimas de violencia con un 7 18 | 17 7 2 1
enfoque de interculturalidad
Identificar y manejar adecuadamente las emociones de la usuaria 9 14 | 13| 9 4 3
Orientar adecuadamente para que la mujer tome las decisiones 8 16 | 12 | 10 6 1
respetando sus usos y costumbres
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Resultados Grupo 2

11 Asistentes

-

PREGUNTA

Falso

Verdadero

No se

PRE POST

PRE POST

PRE POST

¢,Cudl es la diferencia entre sexo y género?

10 11

Los acuerdos internacionales sobre derechos humanos de las mujeres tienen

la misma jerarquia que importancia en la constitucion

9 10

La Norma sobre atencidn a la violencia contra las mujeres reconoce que las
mujeres victimas de una violacién tienen derecho a interrumpir el embarazo

sin necesidad de la aprobacién de un juez

7 10

RESPONDE SEGUN TU POSTURA PERSONAL

Muy de
acuerdo

De acuerdo

No se

En
desacuer
do

Muy en
desacuer
do

PRE POST

PRE POST

PRE POS

PRE POS

T

PRE POS

T

Mirar con deseo, decir piropos y acercarse de mas a
alguien que no lo desea ni esta de acuerdo constituye
una conducta violenta (acoso) y debe sancionarse.

8 11

Las mujeres que viven violencia podrian salir de su
situacién si quisieran.

Las mujeres son responsables de exponerse a
agresiones sexuales cuando salen solas a lugares
“peligrosos” y cuando usan vestimenta que despierta
el deseo de los agresores.

ME SIENTO CAPAZ PARA...

Alto

Regular

Bajo

Muy bajo

PRE POST

PRE POST

PRE POST

PRE POST

Proporcionar atencion con perspectiva de género

7 6

Identificar necesidades de mujeres victimas de violencia con un

enfoque de interculturalidad

5 5

Identificar y manejar adecuadamente las emociones de la usuaria

Orientar adecuadamente para que la mujer tome las decisiones

respetando sus usos y costumbres
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Resultados Grupo 3

32 Asistentes

PREGUNTA Falso Verdadero No se

PRE POST | PRE POST PRE POST

¢ Cual es la diferencia entre sexo y género? 32 | 32

Los acuerdos internacionales sobre derechos humanos de las mujeres tienen 3 1 25 | 31 4
la misma jerarquia que importancia en la constitucion

La Norma sobre atencidn a la violencia contra las mujeres reconoce que las 1 1 26 | 31 5
mujeres victimas de una violacién tienen derecho a interrumpir el embarazo
sin necesidad de la aprobacién de un juez

RESPONDE SEGUN TU POSTURA PERSONAL Muy de De acuerdo No se En Muy en
acuerdo desacuer | desacuer
do do
PRE POST PRE POST PRE POS PRE POS PRE POS
T T T
Mirar con deseo, decir piropos y acercarse de mas a 15 22 14 | 10 3

alguien que no lo desea ni esta de acuerdo constituye
una conducta violenta (acoso) y debe sancionarse.

Las mujeres que viven violencia podrian salir de su 9 10 19 | 20 2 1 1 1 1
situacién si quisieran.

Las mujeres son responsables de exponerse a 10 7 | 22 | 25
agresiones sexuales cuando salen solas a lugares
“peligrosos” y cuando usan vestimenta que despierta
el deseo de los agresores.

ME SIENTO CAPAZ PARA... Alto Regular Bajo Muy bajo
PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST

Proporcionar atencion con perspectiva de género 12 24 | 13 8 |7

Identificar necesidades de mujeres victimas de violencia con un 18 27 |11 5 |3

enfoque de interculturalidad

Identificar y manejar adecuadamente las emociones de la usuaria | 17 27 | 12 5 |3

Orientar adecuadamente para que la mujer tome las decisiones 16 26 | 15 6 |4
respetando sus usos y costumbres
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Resultados Grupo 4

18 Asistentes

-

PREGUNTA Falso Verdadero No se
PRE POST PRE POST PRE POST
¢ Cual es la diferencia entre sexo y género? 18 | 18
Los acuerdos internacionales sobre derechos humanos de las mujeres tienen 1 12 | 18 5
la misma jerarquia que importancia en la constitucion
La Norma sobre atencion a la violencia contra las mujeres reconoce que las 2 2 15 | 16 1
mujeres victimas de una violacién tienen derecho a interrumpir el embarazo
sin necesidad de la aprobacion de un juez
RESPONDE SEGUN TU POSTURA PERSONAL Muy de De acuerdo No se En Muy en
acuerdo desacuer | desacuer
do do
PRE POST PRE POST PRE POS PRE POS PRE POS
T T T
Mirar con deseo, decir piropos y acercarse de mas a 5 8 7 9 4 2 1
alguien que no lo desea ni esta de acuerdo constituye
una conducta violenta (acoso) y debe sancionarse.
Las mujeres que viven violencia podrian salir de su 3 8 8 10 5 2
situacién si quisieran.
Las mujeres son responsables de exponerse a 1 2 2 1 7 6 8 9
agresiones sexuales cuando salen solas a lugares
“peligrosos” y cuando usan vestimenta que despierta
el deseo de los agresores.
ME SIENTO CAPAZ PARA... Alto Regular Bajo Muy bajo
PRE POST PRE POST PRE POST PRE POST
Proporcionar atencion con perspectiva de género 5 9 5 9 6 2
Identificar necesidades de mujeres victimas de violencia con un 3 5 7 11 8 2
enfoque de interculturalidad
Identificar y manejar adecuadamente las emociones de la usuaria 7 8 5 9 6 1
Orientar adecuadamente para que la mujer tome las decisiones 5 7 5 9 8 1
respetando sus usos y costumbres
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16.Conclusiones

De acuerdo con los resultados obtenidos y el desarrollo de las actividades desarrolladas en
los talleres:

Los resultados y la descripcion del proceso de intervencion muestran que los talleres
lograron dar herramientas técnicas y personales para fortalecer el trabajo del personal
gue atiende situaciones de violencia hacia mujeres.

Se logré el objetivo de mejorar capacidades de profesionales de personas que
atienden a mujeres victimas de violencia desde la perspectiva de género; asi como el
de incrementar conocimientos, actitudes y habilidades favorables para la atencion de
casos de violencia hacia las mujeres desde una perspectiva de género.

La metodologia participativa favorecié un trabajo dinamico y entusiasta, a la vez que
critico.

Se requiere mayor tiempo y un seguimiento para lograr cambios profundos y
permanentes y mejor comunicacion para que las y los asistentes estén informadas
acerca del programa del taller.

17.Recomendaciones

Recomendaciones para mejorar los contenidos y ejercicios

Generar una guia de recursos donde se estén actualizando directorios para que las
personas estén actualizadas acerca de los mandatos y procedimientos de las
instituciones en la atencion de los casos.

Continuar trabajando con ejercicios participativos y vivenciales; la sensibilizacion y los
didlogos favorecieron el cambio de actitudes y también la convivencia para beneficio
de los grupos de trabajo.
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Recomendaciones sobre aspectos logisticos y de organizacion:

- El que hubiesen estado informados de la duracién del taller y con mayor anticipacion
enviar las invitaciones, buscando la confirmacion de los participantes, para lograr una
mejor respuesta.

- La colaboracién del equipo del Instituto Jalisciense de las Mujeres y de las instancias
locales fueron excelentes.

- Se recomienda continuar con la capacitacion en temas de liderazgo, comunicacion,
desarrollo y comportamiento individual, para reforzar el enfoque humanista, ético y
profesional de los participantes.

- El proceso avanzé con mayor facilidad en los grupos que tuvieron mas participantes,
ya que con ello se enriquecen las aportaciones y experiencias, el cansancio fue un
factor que dificultdé varias personas del grupo; aunque la motivacion fue buena y
estuvieron teniendo buena participacién y revision de actitudes.

Recomendaciones para fortalecer la atencién:

- Se requiere que las instancias que toman el seguimiento pasen por una sensibilizacién
sobre perspectiva de género y violencia contra las mujeres: tanto del sistema de
imparticion de justicia (ministerios publicos, jueces, etc.) como de seguridad publica
(elementos de la policia).

- Se identific6 mucho interés de seguir capacitandose; el dar seguimiento con nuevos
cursos y/o talleres en los que se analicen casos practicos con temas de: equidad de
género, violencia contra la mujer, con la finalidad de que el personal del instituto a
estos grupos puede generar una base mas soélida para la atencion de casos.

- Se requiere mantener una revision permanente y actualizacion de directorios e
informacion sobre instancias de atencion, asi como del marco legal.

- Asi como en el Centro de Justicia para Mujeres hay personas de distintas
instituciones, seria estratégico asignar personal de lineas de emergencia para que den
atencion a los casos de violencia contra las mujeres; ya sea que se integren a los
espacios de Centro de Justicia para Mujeres y Ciudad Nifiez, o que desde sus
instituciones den seguimiento a los casos.
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1. Evidencias fotograficas.

Fotografias Grupo 1 Primer dia de trabajo, 13 de octubre 2016.

Sede: Ameca: Regiones: Ciénega, Altos Norte y Altos Sur.
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Fotografias grupo 1, segundo dia de trabajo 14 de octubre 2016.

Sede: Ameca: Regiones: Ciénega, Altos Norte y Altos Sur.
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Fotografias Grupo 2 Primer dia de trabajo, 17 de octubre 2016

Sede: Amatitan, Regién: Valles
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Fotografias grupo 2. Segundo dia de trabajo, 18 de mayo

Sede: Amatitan, Regién: Valles
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Fotografias grupo 3, primer dia de trabajo, 7 de noviembre de 2016

Sede: Guadalajara Jalisco, Regiones: Norte y Centro
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Fotografias grupo 3, segundo dia de trabajo 8 de noviembre 2016
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Fotografias grupo 4, primer dia de trabajo 14 de noviembre 2016

Sede: Jocotepec, Regiones: Sury Sureste.
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Proyecto: Construyendo esfuerzos por laigualdad entre mujeres y hombres en Jalisco
Programa de Fortalecimiento a la Transversalidad de la Perspectiva de Género 2016

Fotografias grupo 4, segundo dia de trabajo 15 de noviembre 2016
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