INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES

INMUJERES & u“ LSTiTure
JALISCO myeres

PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO A LA TRANSVERSALIDAD DE LA
PERSPECTIVA DE GENERO 2016

Proyecto: “Construyendo esfuerzos paralaigualdad entre mujeres y hombres en
Jalisco”

META: 1857Imparticion talleres sobre protocolos de investigacion en delitos contra
las mujeres, dirigidos a 30 ministerios publicos de la Fiscalia General del Estado
con duracién de 8 horas cada uno.

INFORME FINAL DE TALLERES SOBRE PROTOCOLOS DE INVESTIGACION
EN DELITOS CONTRA LAS MUJERES

GUADALAJARA, JALISCO. AGOSTO 2016

“Este producto es generado con recursos del Programa de Fortalecimiento a la
Transversalidad de la Perspectiva de Género. Empero el Instituto Nacional de las Mujeres no
necesariamente comparte los puntos de vista expresados por las (los) autoras(es) del
presente trabajo.



INMUIJERES

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES
INDICE

m INSTITUTO
JALISCENSE DE LAS
NUE)E

1. ANTECEDENTES . ... e 3
2. OBJETIVO GENERAL. ...t e 4
3. OBJETIVOS ESPECIFICOS. ..o 4
4. JUSTIFICACION. ....ooii e 5
5. AL C AN CES .. .. 6
B. M T A 6
T DIRIGID O A e 7
8. METODOLOGIA. ......ouiiiie e 7
9. FECHAS DE REALIZACION..... ..ot 9
10. SEDE O LUGAR DE REALIZACION DE LOS TALLERES.........cccoviieeeeiiin., 10
11. DURACION EN HORAS Y DIAS......uiiiiiiee e 10
12. PERFIL DE LA FACILITADORA . ... e 10
13. PERFIL DE LOS PARTICIPANTES. ... 11
14. DESARROLLO DEL PROCESO: . .. .ottt e 11
15. COMPROMISOS INSTITUCIONALES ASUMIDOS POR LOS

PARTICIPANT ES. ..o et e e 33

A).PLANEACION. ORGANIZACION, ACUERDOS RELEVANTES Y
SUGERENCIAS PARA EL TRABAJO FUTURO.

B).EJECUCION CON EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS Y SUGERENCIAS PARA
EL FUTURO

C).EVALUACION

c.1 Evaluacion cuantitativa.

c.2 Informacion cuantitativa estatal del personal de la fiscalia general del estado
asistente a los talleres.

c.3 Comentarios de los asistentes y retroalimentacion grupal.

c.4 Resultados y Hallazgos significativos.

16. RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS SOBRE ASPECTOS TECNICOS Y

DE ORGANIZACION DE LA FACILITADORA........cooviiieiiiieee e 34
BIBLIOGRAFIA. .. ..ttt et e e e e et e et e e et e e e e et e et et e e teeeaeeetaeetaaeeaaeeenes 35
ANEXOS EVIDENCIAS . ..o e 37



INMUJERES

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES

INSTITUTO
JALISCIENSE DE LAS

M eres

1. ANTECEDENTES

En términos de los diversos compromisos que nuestro pais ha suscrito y ratificado
tanto en el Sistema Universal de Derechos Humanos, en materia de igualdad y no
discriminacion, como en el Sistema Regional de Derechos Humanos, en materia
de prevencion, sancion y erradicacion de la violencia contra las mujeres, derivo
en la aprobacion de diversos instrumentos u ordenamientos juridicos que
materializaban dichos compromisos para los efectos de integrarlos a nuestro
derecho interno, como la Ley General de Acceso de las Mujeres a una Vida Libre
de Violencia, y en particular en Jalisco se cuenta con La Ley de Acceso de las
Mujeres a una Vida Libre de Violencia del Estado de Jalisco que en su articulo 28
fraccion VIII. Senala que se deben: “Elaborar y aplicar protocolos especializados
con perspectiva de género para la investigacion de delitos que atenten contra los
derechos humanos de las mujeres, asi como la busqueda inmediata de mujeres y
nifias desaparecidas™

En ese orden de ideas el Estado de Jalisco, cuenta con protocolos de
investigacion de los delitos cometidos contra las mujeres tales como; el Protocolo
de investigacion del delito de feminicidio con perspectiva de género para el Estado
de Jalisco y el Protocolo de Investigacion y Atencidn en casos de desaparicion de
Mujeres, los cuales son de obligada observancia por la trilogia de la investigacion,
gue integran las y los agentes del ministerio publico o fiscales, las y los peritos asi
como la policia investigadora de los delitos, para los efectos de establecer los
elementos del delito y en su caso identificar al responsable de los mismos.

Pero no basta con tener dichos instrumentos normativos y sus respectivos
procedimientos para garantizar la investigacion con apego a los derechos
humanos y lineamientos estandarizados en materia de derechos humanos, sino
gue se hace necesario su socializacion, manejo y comprension.

Debiendo conocerlo ampliamente y en caso de ser necesario hacer las propuestas
debidas, por ello se hace indispensable una continua capacitacion no solo tedrica
sino practica del uso de dichos protocolos.

! Ley De acceso de las Mujeres a una vida libre de Violencia del Estado de Jalisco, 2008, ultima reforma diciembre 2015.
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2. OBJETIVO GENERAL

Favorecer el acceso a la justicia de las mujeres del Estado de Jalisco a través de
capacitacion de 30 Ministerios Publicos adscritos a la Fiscalia General del Estado
de Jalisco en protocolos de investigacion en delitos contra las Mujeres.

3. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Realizar 5 talleres de capacitacion de 8 hrs. cada uno sobre
protocolos de investigacion de delitos contra las mujeres, dirigido a 30
Ministerios Publicos de la Fiscalia general del Estado de Jalisco.
Propuestas y compromisos con los actores estratégicos que permitan
garantizar una justicia efectiva, sensible al género.

Conocer las diligencias fundamentales en el nuevo sistema penal oral
en los protocolos del delito de feminicidio y violaciéon

Reconocer las pruebas periciales necesarias para la acreditacion de
los delitos de feminicidio y violacién con pleno respeto a los derechos
humanos de las mujeres

Verificar la importancia de la debida diligencia y el debido proceso
incluyendo la perspectiva de género en la investigacion de los delitos
por razones de género.

Considerar la importancia de la actuacion pronta y eficaz ante la
desaparicion de mujeres en el Estado a través de la debida
aplicacion del protocolo alba

Detectar los aspectos nodales que dificultan la aplicacion de los
protocolos de investigacion del delito de feminicidio, contra mujeres
que tiene el Estado.

Involucrar a los auxiliares de los agentes del ministerio publico en el
conocimiento pleno de los protocolos de investigacibn, como son
peritos (as), atencion a victimas y policias no solo de investigacion
sino del estado.

Reconocer las nuevas atribuciones de la policia estatal y municipal en
materia de manejo de escena del crimen y de investigacion de los
delitos.
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4. JUSTIFICACION

México, estd inmerso en un orden internacional, como se detalld6 en los
antecedentes, y obligado al respeto de los Derechos Humanos de las Mujeres, por
ello el Senado de la Republica, ratifico con toda oportunidad la Convencién para la
Eliminacion de Todas las Formas de Discriminacion Contra la Mujer, (CEDAW) y
la Convencion Interamericana para Prevenir, Sancionar y Erradicar la Violencia
contra la Mujer, Convencion Belem do Parda, y durante el afio 2011 se modificé la
Constitucion de Los Estados Unidos Mexicanos, para que partir del articulo 10. se
establecia la no discriminacién, como una forma mediante las cuales se viola
dichos derechos humanos.

Dichos instrumentos internacionales son vinculantes para México, por ello, la
Corte Interamericana de Derechos Humanos, mediante la Sentencia del llamado
campo algodonero sefalo la necesidad de contar con protocolos de investigacion
de delitos que se efectlen por razones de género.

Como se sabe un protocolo establece lineamientos y procedimientos, lo cual tiene
gran vinculacion con la reforma penal y el nuevo sistema penal oral que aporta sin
lugar a dudas bondades en el acceso a la justicia para las mujeres, no obstante se
hace cada vez mas necesario una debida diligencia que permita de manera
oportuna acreditar la conducta delictiva que sufren o se efectia contra las
mujeres, de ahi la importancia de no solo contar con los tipos penales adecuados
y justos que faciliten su acreditacion, sino con los protocolos de investigacion que
sefalen las diligencias que habran de desarrollarse para tal fin.

Asi se garantiza por una parte el deber del Estado de buscar a las nifias,
adolescentes y mujeres adultas que sean reportadas como desaparecidas 0 no
localizadas, y por la otra la observancia de la debida diligencia en la investigacion
del delito de violacion y de feminicidio, estos ultimos cometidos por razones de
género, lo que se traduce en efectuar las diligencias idoneas que acrediten la
comision del ilicito, de la forma y en el tiempo adecuado.

Debiendo aplicarse en términos del nuevo Cdédigo Nacional de Procedimientos
Penales, que establece los derechos de las victimas en su articulo 109, lo cual
implica una nueva practica de acceso de la justicia y plantea temas coyunturales a
la luz de la perspectiva de género como son: La reparacion integral del dafio,
prevista en la Ley General de Victimas y que prevé el derecho a la verdad, a la



INMUIJERES

INSTITUTO NACIONAL DE LAS MUJERES

INSTITUTO
JALISCIENSE DE LAS

M eres

debida diligencia e investigacion con perspectiva de género, la elaboracion de
dictamenes periciales sin discriminacion y con un adecuado manejo en la cadena
de custodia.

Asi la permanente capacitacion hard que estos protocolos y sus procedimientos se
vuelvan préactica regular del quehacer de la Fiscalia General del Estado.

En este contexto resulta indispensable conocer y aplicar los mismos en su justa
dimensién, asi resulta necesario convocar a todos los operadores de justicia,
incluyendo por supuesto al Centro de Justicia para las Mujeres del Estado, en esta
tarea pragmatica de la aplicacion tedrica de los lineamientos que presentan los
protocolos.

5. ALCANCES

Los alcances del presente proyecto se relacionan directamente con que cada uno
de los participantes en términos de sus atribuciones, de sus actividades de
investigacién, de dictaminacion, de atencion a victimas y de inicio y desarrollo de
las carpetas de investigacién, para que puedan dar debido y cabal cumplimiento a
los diversos procedimientos que contemplan los protocolos de investigacion,
iniciando por conocer los mismos, evitando desviaciones o fuga de
responsabilidades y violentar asi el principio de la debida diligencia.

6. METAS

Destacan metas cualitativas y cuantitativas:

+ Que el 100% de los asistentes conozcan las disposiciones de los tres
protocolos de investigacion de delitos cometidos contra las mujeres de
conformidad con su especialidad y competencia.

+ Que los asistentes reconozcan su actuaciéon y ajuste de la misma a los
protocolos de investigacion, dejando cualquier practica convencional o
tradicional al respecto, que no esté sefialada en los protocolos.

+ Que se aprecie la responsabilidad institucional en la investigacién de los
delitos contra mujeres en el Estado por razones de género.

+ Que se establezcan los puntos nodales de seguimiento de este proceso.
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7. DIRIGIDO A:

Si bien el taller estuvo dirigido a 30 ministerios(as) Publicos, personal de la
Fiscalia General del Estado, meta que se cumplié debidamente se observé que los
ministerios publicos cuentan con sus auxiliares como, peritos en diversas
especialidades, personal de atencién a victimas, del Centro de Justicia para
Mujeres, Policia de investigacion, ellos también tienen facultades y atribuciones
en los citados protocolos, por lo cual la necesidad de que se incorporen al taller
guedo de manifiesto.

Sin embargo en la reforma penal, existe hoy un piedra angular en la investigacion,
que si bien no son parte de la Fiscalia General del Estado, al ser los primeros que
llegan a la escena del crimen, y con sus nuevas atribuciones; la policia estatal y
municipal, debe preservar la escena y recoger evidencias, incinandose asi la
llamada “cadena de custodia” de vital importancia para iniciar las carpetas de
investigacion.

La polica no puede quedar ajena a estas disposiciones por lo cual se hizo
indispensable ampliar la meta a este tipo de servidores publicos.

8. METODOLOGIA

La metodologia para el disefio de este taller, se nutrié de diversos enfoques que
se sefialan mas adelante, destacando la perspectiva de género, el sistema penal
adversarial y victimologia, para que la intervencion fuera puntual, con dinamicas
tedrico practicas en la medida que la carga horaria que se asigno al taller, lo
permitio.

Enfocandose en los diversos procedimientos por especialidad que los protocolos

de investigacion sefialan, asi como identificando las dificultades existentes para
dar cumplimiento a los protocolos.

Los contenidos curriculares se desarrollaron en base a los siguientes metodos
analiticos:

Perspectiva de genero

Derechos Humanos de las Mujeres.

Caodigo Nacional de Procedimientos Penales
Reparacion Integral del Dafio.

Manejo de evidencias y Cadena de Custodia
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Se siguieron los lineamientos propuestos en la carta descriptiva que se disefié
para estos talleres, en donde los asistentes pudieron explayarse en diferentes
momentos y participar con dinamicas que les dieron un aprendizaje significativo,
partiendo de lo previsto en cada uno de los protocolos de investigacion , asi como
de la metodologia que sefiala el Protocolo Alba para el caso de la desaparicion de
mujeres, pasando por los temas de derechos humanos y el derecho de las
mujeres a la debida diligencia y la atencién que se debe proporcionar para verificar
el acceso a la justicia, de conformidad con la legislacion Nacional y la de Jalisco.

Se dio debido y cabal cumplimento a la carta descriptiva de los talleres, siendo la
misma carga académica para cada taller, con la inclusion de dinamicas practicas,
y usandose las mismas presentaciones para los cinco grupos, aunque se hicieron
ajustes para darle mayor relevancia a la actuacion policial a los talleres cuatro y
cinco que se verificaron en Zapopan, con la policia municipal en términos de la
preservacion del lugar del crimen y la cadena de custodia.

De tal suerte que la variaciébn entre cada uno de los grupos ademas de las
personas que lo conformaron, fueron los comentarios vertidos sobre algunos
temas, asi como algunas dinamicas.

Siendo importante la participacion de los asistentes, para los efectos de generar
aprendizajes significativos, por lo que se organizaron pequefios grupos de trabajo,
para que expresaran sus inquietudes sobre los procedimientos que estan en los
protocolos o bien sobre algunos apectos téoricos.

La carga curricular verso sobre los temas de los protocolos, lo cual se aprecia en
las relatorias por cada uno de los talleres y como se asumieron cada uno de estos
temas en los grupos.

Planeaciéon Curricular

Temaética a Contenido curricular Duracion
Desarrollar
Encuadre y evaluacion | establecer los objetivos generales y | 00:10
inicial especificos asi como aplicacion de | minutos
evaluacion inicial para establecer los
conocimientos y creencias con las que
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acuden al taller
Aplicacion del | Revisar los avances y obstaculos en la | 02:30
Protocolo para la | aplicacion de este protocolo para la | horas
investigacion del delito | investigacién y en su caso acreditacion

de violacion del delito de violacion.

Aplicacion del | Analizar las diligencias que se prevén en | 02.30

protocolo sobre | este protocolo, en concordancia al tipo | horas

feminicidio penal y la posible deteccibn de
dificultades en su implementacion.

RECESO 00:20

minutos
Protocolo Alba para la | Comprender los lineamientos necesarios | 02:00
basqueda inmediata | en la busqueda inmediata de nifias y | horas
de mujeres y nifias | mujeres reportadas como desaparecidas.
desaparecidas.

en situacion de

violencia
Compromisos y 00:30
Conclusiones minutos

Se aborddé primero, la Convencion para eliminar todas las formas de
discriminacion a la mujeres CEDAW, del sistema universal y el segundo la
Convencién Belem Do Para, del sistema Regional, las facultades del Protocolo
Facultativo de la CEDAW, la reforma del articulo primero constitucional y la
obligaciones del Estado de promover, proteger, respetar y garantizar los derechos
humanos, la igualdad sustantiva, los nuevos derechos y obligaciones que deben
incluirse en el nuevo sistema penal de las mujeres, la prevencién, investigacion,
sancion y reparacion, al no aplicarse la debida diligencia y el debido proceso da
lugar a la impunidad, y es cuando intervienen las instancias regionales.

Se analiz6 la resolucidon de la Corte Interamericana de Derechos Humanos, del
caso campo algodonero vinculado al feminicidio, la responsabilidad policial, en la
debida diligencia.

9. FECHA DE REALIZACION

Se efectuaron tres talleres en el mes de Junio los dias 6,7 y 20 del afio 2016, y dos
mas en el mes de Julio los dias 4 y 5 de dicho mes y afo.

9
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10.SEDE O LUGAR DE REALIZACION

Los talleres se realizaron en diversas instalaciones como sigue:

10, Centro de Justicia para las Mujeres del Estado, en Guadalajara
Jalisco.

2°, Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses del Estado

3°. Fiscalia de Derechos Humanos del Estado

40, Comisaria de Seguridad Publica de Zapopan

59, Comisaria de Seguridad Publica de Zapopan

11.DURACION EN HORAS Y DIAS:

No. de talleres: 5
Duracién: 8 horas cada uno
Horas presenciales: 40 horas

12.FACILITADOR/A

La consultora “Consultores en Justicia, Genero y Comunicacién S:C” cuenta con
experiencia en la capacitacion en materia de justicia, ya que ha desarrollado
diversas capacitaciones y productos para diversas entidades federativas,
independientemente de que sus consultoras(res) cuentan con la experiencia
pedagogica y pragmatica en Procuradurias de Justicia, hoy Fiscalias.

Lo cual se aprecia en las dos facilitadoras que se determinaron para desarrollar
este proceso. La Mtra. Barbara Yllan Rondero, maestra en derecho en la division
de posgrado de la Universalidad en Ciencias Penales, ex Subprocuradora de
Atencion a Victimas del Delito por mas de 8 afos en la Procuraduria General de
Justicia del D.F, en donde estuvo por mas de 16 afios, con entrenamiento en el FBI
en delitos violentos, y ha desarrollado en diversas entidades federativas protocolos
de atencidn, de actuacion etc. y la Lic. Rita Maria Bustillos del Moral, quien fungio
como agente del ministerio publico, en el Estado de México, y ex directora juridica
del Consejo Nacional Contra la Discriminacion (CONAPRED).
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13.PERFIL DE PARTICIPANTES

Los participantes pertenecian a diversas instancias vinculadas a la aplicacion de
los protocolos de investigacion de delitos cometidos contra mujeres, asi tenemos
personal de la Fiscalia General del Estado, entre los cuales encontramos agentes
del ministerio publico, policias de investigacion, apoyos administrativos, Yy
secretarios de agencias del ministerio publico adscritos al Centro de Justicia para
las Mujeres, y personal operativo de dicho centro, personal del Instituto Jalisciense
de Ciencias forenses del Estado, de la Fiscalia de Derechos Humanos del Estado,
asi como policias Municipales de la comisaria de Zapopan.

14. DESARROLLO DEL PROCESO:

A) PLANEACION. Organizacion, acuerdos relevantes y sugerencias para el trabajo
futuro.

Como parte de la planeacién, se establecieron acuerdos con la Fiscalia General
del Estado, para efectos de capacitar a sus 30 ministerios publicos, y que se
eligieran de las unidades de investigacion, que deben conocer y aplicar los
protocolos de investigacion, asi como con la Fiscalia de Derechos Humanos, para
incorporar de manera integral a otros actores estratégicos que participan en la
integracion de las carpetas de investigacion, como son las y los asesores juridicos
de la victima.

El desarrollo de esta meta, no hubiera tenido completitud si la vinculacién no se
hubiera establecido también con el Instituto de Ciencias Forenses del Estado, ya
gue es una de las partes mas importantes de la trilogia de la investigacion. Y
estar presente en la capacitacién, ya que en los protocolos citados también se
incluye funciones y atribuciones para las y los peritos, en diversas materias, en
especial en medicina forense, criminalistica y psicologia forense.

De igual forma la ampliacion de la meta incorporo a la policia de investigacion, que
es otro de los actores estratégicos de la citada trilogia de la investigacion, para el
adecuado desarrollo de la llamada teoria del caso.

En particular se destinaron talleres para la policia municipal, la cual en términos de
la reforma penal, esta llamada a participar en la investigacion, preservado la

11
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La planeacion en un segundo momento y durante el desarrollo de los trabajos, fue
organizar a los asistentes beneficiados con este proceso por funcién y atribucion,
ya que los protocolos plantean un multiplicidad de funciones, que van desde dirigir
la investigacion, favorecer la atencion a las victimas, hacer los dictamenes que
den sustento o demuestren la comision de los delitos de violacién y feminicidio, asi
como el analisis de la informacion para la busqueda de nifias, adolescentes y
mujeres reportadas como no localizadas.

Se determiné la modalidad de formacién de taller, lo cual se traduce en una
mezcla de actividades teoricas y practicas que permiten tener aprendizajes mas
significativos y duraderos en las y los asistentes, justamente a partir de una accién
vivencial.

Y realizar en la retroalimentacion de las dindmicas, sus comentarios y expresar la
problematica existente en la aplicacion de los protocolos de investigacion con que
cuenta el Estado, revisando por supuesto los elementos normativos que contienen
dichos protocolos.

Esta modalidad permite también hacer propuestas para mejorar la operacion y
seguimiento de los procedimientos de los protocolos.

Se establecieron dos grupos de la policia municipal en Zapopan, considerando
que la policia ahora de acuerdo al Cddigo Nacional de Procedimiento Penales
tiene la obligacion de preservar la escena del crimen, recolectar los indicios y
coordinarse con la policia de investigacion para la cadena de custodia de las
evidencias.

En grupos de diverso numero de personas (en el caso de la policia fueron 59 y 60)
estableciendo como acuerdos operativos que los grupos estuvieran integrados por
personal con diversas funciones y atribuciones para los efectos de que el trabajo
interdisciplinario fluyera de una mejor manera.

B) EJECUCION con evidencias fotogréaficas y sugerencias para el futuro

Durante la ejecucion de los talleres, se dieron diversos aspectos relevantes que se
detallan por cada taller, asi como las sugerencias para el trabajo futuro.

12
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Talleres sobre protocolos de investigacion en delitos contra las mujeres,
dirigidos a 30 ministerias/os publicas/os de la Fiscalia General del Estado

CONTENIDO DEL INFORME GRUPO UNO

Denominacién del taller y duracién

Talleres sobre protocolos de investigacion en delitos
contra las mujeres

8 horas de duracion

Planeacion

La planeacion se dio en acomodar el horario
iniciando a las 7 de la mafana para los efectos de
no entorpecer las funciones del centro, y asi facilitar
gue de las diversas instancias y areas de atencion
pudieran participar.

Ejecucidn

Es claro que la dinamica de trabajo del centro se
enfoca en las acciones iniciales de la carpeta de
investigaciéon, pero para efectos de los delitos que
son puestos en conocimiento de la fiscalia y que los
protocolos dan una alta posibilidad de judicializarlos
y su demanda estad ubicada en violencia familiar,
donde no cuentan con protocolo para la
investigacién de este delito, lo que puede traducirse
en no tener elementos para la reparacion del dafo.

Relatoria del taller

El Taller inicio puntualmente se dio el encuadre
sobre la teméatica y se practicé un breve cuestionario
abierto sobre los temas de derechos humanos
vinculados a los protocolos de investigacion, se

13
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distribuyé el tiempo en abordar algunos estandares
internacionales vinculados a la debida diligencia y a
la investigacibn con perspectiva de género, en
respeto a los derechos humanos que deben estar
presentes en cualquier investigacion.

Se abordo la aplicacion practica de los protocolos,
donde existen algunas acciones que no se aplican al
parecer por no estar ajustadas a la dinamica y
realidad del trabajo, en el caso del protocolo alba,
asi como en el de violacién, que necesita hacer
mayor énfasis en los temas de mitos y creencias que
no siempre favorece a la investigacion.

Resultando complicado la investigacion del delito de
feminicidio al faltar mayor precision en varias de sus
fracciones y supuestos, y por la tendencia de los
jueces de exigir la acreditacion de las razones de
género, lo que se traduce en que el Protocolo no
esté siendo aplicado debidamente. La demanda de
casos de violencia familiar hace indispensable un
Protocolo especializado.

Se tomoé el descanso respectivo y al final en una
sesion plenaria se recabaron estas inquietudes
sefaladas, la mayoria considero que falta tiempo
para la practica.

Talleres sobre protocolos de investigacion en delitos contra las mujeres,
dirigidos a 30 ministerios publicos de la Fiscalia General del Estado

CONTENIDO DEL INFORME TALLER DOS

Denominacion del taller y duracion Lugar donde se efectuo

Talleres sobre protocolos de

investigacion en delitos contra las Instituto Jalisciense de Ciencias Forenses.
mujeres 7 de Junio.

duracioén 8 horas
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Planeacion

Se planed que acudieran peritos, para analizar sus intervenciones en cada
protocolo, en violacién se revisa en tema del dictamen médico y de psicologia
forense. Asi como en desaparicion la prueba de genética es indispensable, ya que
puede presentarse que no se encuentre con vida a la persona.

Ejecucion

El desarrollo de la actividad se dio sin novedad alguna, las y los asistentes,
conocian poco el contenido de los protocolos, en especial de criminalistica, y se
focalizan en sus dictimenes, perdiendo la coordinacibn con los deméas
servidores(as) de la investigacion.

Se hace necesaria una mayor coordinacion para lo cual los y las peritos deben
conocer a fondo como impacta en sus dictamenes sus lineamientos.

Relatoria del taller

El taller inicio puntualmente y se fueron incorporando en las primeras horas las y los
peritos, toda vez que varios de ellos se encontraban realizando diversos dictamenes,
al parecer la carga de trabajo es sustancial, por o que se hace necesario contar con
un mayor numero de peritos.

Se procedio a efectuar el encuadre del taller exponiendo el contenido tematico pero
con ejemplos préacticos respecto a los dictAmenes periciales que emiten y a la
necesidad de armonizar estos con los derechos humanos, y la perspectiva de
género, que no debe verse esta desvinculada de los temas cientificos, se hicieron
algunas reflexiones y opiniones sobre las pruebas periciales que se emplean con
mayor frecuencia para la investigacion de los delitos materia de los protocolos que se
han revisado en este taller como son , la pericial de genética en los casos de
desapariciones y no localizaciones de nifias y mujeres , medicina forense en los
casos del delito de violacion, donde se insistio que no debe haber preguntas
relacionadas con la vida sexual previa de la victima, y el dictamen de psicologia,
también en el delito de violacién para que no se efectlien estudios de personalidad a
las victimas, cuando hay la tendencia de contraindicarlos incluso para los imputados.

Talleres sobre protocolos de investigacidon en delitos contra las mujeres,
Dirigidos a 30 ministerios publicos de la Fiscalia General del Estado

CONTENIDO DEL INFORME TALLER TRES
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Denominacion del taller y duracién Lugar donde se efectuo
Talleres sobre protocolos de
investigacion en delitos contra las Instalaciones de la Fiscalia de Derechos
mujeres. humanos el 20 de junio de 2016.

duracioén 8 horas
planeacién

Este taller correspondié a las areas de atencion a victimas y de revision del
ejercicio de los derechos humanos en particular de la debida diligencia y el debido
proceso, se planeo revisar cual esta siendo la actuacion de la o el asesor juridico
para la victima, en particular para el tema de una reparacion del dafio integral, el
énfasis fue en los protocolos de investigacion y los estandares internacionales de
derechos humanos, con la necesidad de observar los instrumentos internacionales
gue no son ampliamente difundidos.

Ejecucidn

La ejecucion y desarrollo se centré en el andlisis de la CEDAW vy sus
implicaciones a través del protocolo facultativo para la investigacion de delitos, y
hubo un interés particular en las jurisprudencias y posicién de la Suprema Corte
de Justicia de la Nacién, respecto a los derechos humanos en materia penal, y su

orientacién a que esta debe efectuarse considerando la perspectiva de género,
gue no acaban de visualizar efectivamente.

Relatoria del taller

Inicio puntualmente, lamentablemente con pocos asistentes, se hizo el encuadre del
taller sobre los protocolos y su utilidad en la investigacién de los delitos, pero siempre
vinculados a los derechos humanos y al enfoque de género, se procedio a efectuar
un pre-test sobre el taller, donde las preguntas vinculadas con derechos humanos
representaron su mayor interés.

Se dividi6 en cuatro rubros el taller el primero fue en verlos estandares
internacionales de derechos humanos en materia penal y su actualizacion en lo
protocolos, revisando los aspectos que podrian violentarlos con motivo de las
diligencias y la manera que se efectlan en cuanto a la victima y también al imputado.
No habia mucho manejo de los procedimientos que sefialan los protocolos, tomando
en consideracion que muchos de sus lineamientos si bien estan enfocados a la
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investigacion de los delios, pasan por garantizar los derechos humanos de la victima,
incluyendo el derecho a la verdad. Se toma un receso y después se procedié a una
plenaria para sugerencias comentarios sobre los protocolos, y pasar también a la
evaluacion final y al cierre del taller con la retroalimentacion de la facilitadora.

Talleres sobre protocolos de investigacion en delitos contra las mujeres,
dirigidos a 61 Policias de Seguridad Publica Municipales Estado

CONTENIDO DEL INFORME TALLER CUATRO

Denominacion del taller y duracién Lugar donde se efectud

Talleres sobre protocolos de Edificio de la Comisaria de Seguridad
investigacion en delitos contra las Pablica Municipal del Municipio de
mujeres, dirigidos a 61 Policias de Zapopan Jalisco 4 de Julio de 2016.

Seguridad Publica Municipales Estado.
Con 8 horas de duracion.

Planeacion

Se impartio el taller sobre protocolos de investigacion del Estado Libre y
Soberano de Jalisco, enfocandose a los policias municipales en virtud de que
acuden inicialmente a las escenas del crimen, y es necesaria su incorporacion a
la capacitacion sobre la investigacion de delitos por razones de género.

El taller cubri6 el objetivo prioritario de dotar a los participantes de herramientas
necesarias para conocer los derechos humanos, el fortalecimiento de los
mismos y en especial los instrumentos internacionales que protegen los
derechos humanos de las mujeres.

Se impartio el taller a 60 elementos de Seguridad Publica Municipal. 28
mujeres, 32 hombres, se les proporciono un cuestionario previo que nos
permita evaluar sus conocimientos.

Ejecucion.
Los temas que se abordaron, sobre derechos de las mujeres, y la importancia
de conocer los instrumentos internacionales, eran nuevos para los asistentes,

no obstantes que han recibido diversas capacitaciones con motivo de las
nuevas reformas penales.
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Se fueron interesando en el desarrollo de la tematica, y manifestaron que no
todos conocen los protocolos de investigacion de delitos contra las mujeres del
Estado de Jalisco, y son muy importantes para la debida atencion de las
victimas de violencia, dentro del marco de la debida diligencia, perspectiva de
género y derechos humanos.

La policia debe cuidar la investigacion, sin discriminacion de cualquier tipo para
no violentar los derechos humanos.

La policia debe preservar la escena del crimen y las posibles evidencias como
ropa de la victima para que no se contaminen, decirle a la victima que no se
bafie, ni se lave las manos ni el evento reciente, policia solo debe buscar ubicar
al indiciado sin hacerle preguntas prejuiciosas relacionadas con su actividad
personal o vida sexual.

Lo cual es aplicable para los casos de violacion o feminicidio. En el caso del
Protocolo Alba se revisé los conflictos para la busqueda de Mujeres dentro de
las primeras 24 horas.

Relatoria del taller

El taller dio inicio a la hora programada, previo el registro de las y los asistentes a
la capacitacion, procediéndose al encuadre del taller, mediante la lectura de los
temas que se desarrollaran, en atencion a la planeacién del taller, también se
explicd la metodologia expositiva de la facilitadora, asi como la participacion activa
de los y las asistentes.

Se les explico sobre el cuestionario diagndstico inicial y posterior al desarrollo del
taller para los aprendizajes significativos y la asimilacion de nuevos elementos
para profesionalizar su labor.

Asi se procedio a la exposicion del primer tema sobre Derechos Humanos. Desde
su inicio hasta su fortalecimiento, los instrumentos internacionales, vinculados a
los sistemas universal e interamericano de derechos humanos vinculados a las
mujeres, incluyendo la CEDAW, la Convencién de Belén Do para, asi como la
importancia en el cumplimiento de los estdndares de la debida diligencia y el
debido proceso, incluyendo aspectos vinculados a la igualdad sustantiva y su
apariencia de imparcialidad, e importancia de no permitir un trato igual a
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Se continud con la exposicion de los temas analizando el protocolo facultativo de
la CEDAW, y las recomendaciones del comité de expertas donde México rinde un
informe cada seis u ocho afios y en este afio va a rendir su informe, se analizo la
reforma constitucional del articulo primero, asi como las obligaciones del Estado
de promover, proteger los derechos humanos y la actividad de prevenir, investigar,
sancionar y reparar la violaciéon de los derechos humanos, la importancia de las
medidas de proteccién que previenen la comision del delito de feminicidio, Se
procedid a dar otro receso de 20 Minutos a las catorce horas con treinta minutos
para los alimentos.

Posteriormente se procedid a analizar los protocolos de investigacion en primer
lugar El Protocolo ALBA, que es un sistema de busqueda efectiva que nos ayude a
gue las mujeres que desaparezcan puedan regresar con su familia, y garanticen
su seguridad, vivan tranquilas y disfruten una vida libre de violencia, esto implica
un busqueda rapida de informacién “policial, también debe de realizarse una
investigacion de las ultimas horas en que fue vista la mujer.

En El Protocolo de Investigacion del delito de Violacion, la actividad policial
implica preservar el lugar de crimen y las posibles evidencias, informarle a la
victima que no debe bafarse, ni lavarse las manos, no hacer preguntas
prejuiciosas en relacion con la actividad sexual de la victima, El Protocolo de
Feminicidio establece que la violencia contra las mujeres debe de ser investigada
con estricta aplicacion de la perspectiva de género, garantizando el acceso al
sistema de procuracion de justicia y el ejercicio pleno de los derechos de las
mujeres.

La policia debe de cuidar la investigacion sin discriminacion de ningun tipo,
tomando en cuenta que la acreditacion del odio es uno de los aspectos
fundamentales para sancionar el feminicidio.

Se hizo una sesion de preguntas y respuestas en torno al tema, donde se

expusieron dudas, para posteriormente efectuar conclusiones sobre las diversas
tematicas abordadas en el taller.
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Se procedié a la evaluacién posterior al taller y al cierre del mismo con los
comentarios finales por parte de la facilitadora.

Talleres sobre protocolos de investigacion en delitos contra las mujeres,
dirigidos a 71 Policias de Seguridad Publica Municipales del Estado

CONTENIDO DEL INFORME DEL GRUPO 5
Denominacion del taller y duracién lugar donde se efectud

Taller sobre protocolos de investigacion  Edificio de la Comisaria Seguridad
en delitos contra las mujeres. Con una Publica Municipal de Zapopan el 5 julio
duracion de 8 horas. de 2016.

Planeacion.

En cuanto a la organizacion el grupo asistié puntualmente, con una participacion
de 71 elementos de policia, 36 mujeres y 35 hombres, quienes se registraron,
se les explico los temas a tratar.

Se les indic6 que en cuanto a las dudas se podian hacer las preguntas
pertinentes al final de cada tema.

Ejecucion

Se les proporciono un cuestionario de diagndstico inicial, con el objetivo de
evaluar sus conocimientos, posteriormente se proyectaron diapositivas de los
temas a desarrollar, realizando algunas dinamicas, asimismo se les proyecto el

video preservacion del lugar de los hechos y otro video de manual de policia en
flagrancia.

La policia debe preservar la escena del crimen y las posibles evidencias como
ropa de la victima para que no se contaminen, decirle a la victima que no se
bafie, ni se lave las manos ni el evento reciente, policia solo debe buscar ubicar
al indiciado sin hacerle preguntas prejuiciosas relacionadas con su actividad
personal o vida sexual.

Lo cual es aplicable para los casos de violacion o feminicidio. En el caso del
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Protocolo Alba se revisé los conflictos para la busqueda de Mujere‘s dentro de
las primeras 24 horas.

Relatoria del taller

El taller dio inicio puntualmente previo el registro de los y las asistentes
procediéndose al encuadre del taller, mediante la lectura de los temas que se
desarrollardn, en atencion a la planeacion del taller, también se explico la
metodologia expositiva de la facilitadora, asi como la participacion activa de los y
las asistentes.

Se les explico sobre el cuestionario diagndstico inicial y posterior al desarrollo del
taller para los aprendizajes significativos y la asimilacion de nuevos elementos
para profesionalizar su labor.

Asi se procedid a la exposicion de los temas iniciando como surgieron los
Derechos Humanos y su evolucion, los instrumentos internacionales como son la
Convencién para eliminar todas las formas de discriminacién, la reforma
constitucional del articulo primero de la carta magna, la obligaciéon del Estado de
respeto, promocion y garantia de las autoridades a partir de los deberes de
atender, prevenir sancionar y reparar la violencia contra las mujeres en el marco
de la debida diligencia, la policia debe actuar cuando se debe y como se debe,
preservar la escena del crimen, iniciar cadena de custodia de evidencias, tratar a
las mujeres sin discriminacion alguna, y brindarle una atencion integral.

Es importante conocer y aplicar los protocolos de investigacion para seguir un
lineamiento y poder brindar una atencion mas eficaz, el protocolo ALBA que
implementa un sistema de busqueda efectivo que nos ayude que las mujeres que
desaparecen puedan regresar con su familia, el protocolo de violacién el cual tiene
como fin reconocer y garantizar los derechos de las victimas y ofendidas, asi como
el derecho a la asistencia, proteccién y certeza juridica, justicia y debida diligencia,
el protocolo de feminicidio las muertes de las mujeres deben de ser investigadas
con estricta aplicacion de la perspectiva de género, entendiendo a esta como una
vision cientifica y analitica sobre las mujeres y los hombres, para respetar los
derechos de igualdad y no discriminacién, y garantizar el ejercicio del derecho a
una vida libre de violencia, con la finalidad de evitar la impunidad y sancionar a los
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responsables de las conductas delictivas garantizando el acceso al sistema de
procuracion de justicia y ejercicio pleno de los derechos de las mujeres.

Se concluy6 con la evaluacion posterior y los comentarios finales por parte de la
facilitadora.

Sugerencias para el futuro

De la imparticiéon de los cinco talleres se considera importante para continuar con
la dinamica de capacitacién y dominio de los protocolos de investigacion efectuar
las siguientes sugerencias.

Para el desarrollo futuro de cualquier proceso de este tipo se sugiere, contar
con un mayor numero de peritos en las diversas especialidades y que puedan
tener formacion desde el enfoque de género, en particular criminalistica y genética
para el caso del femincidio, y medicinay psicologia para el delito de violacion.

De ser viable se sugiere también que la convocatoria incluya a los responsables
del C-4 o de la policia municipal que pueden ser el primer respondiente en los
casos de feminicidio.

Se hace igualmente necesario revisar la ley de Acceso de las mujeres a una vida
libre de violencia del Estado, toda vez que faltan otras formas anélogas de la
violencia y las estrategias de proximidad policial en casos de 6rdenes de
proteccion.

Es importante que todos(a) los las) Fiscales o ministerios publicos, que efectian
la investigacion de delitos sexuales, de discriminacion, de feminicidio y de
violencia familiar, asi como el personal pericial forense y de atencion a victimas,
vinculado a la investigacion de estos ilicitos, en las especialidades de genética,
medicina forense, criminalistica y psicologia, conozcan Yy apliquen los protocolos
de investigacion.

Ya que si bien no se contd el numero de asistentes que estaban en este supuesto
se puede decir sin temor a equivocarse que alrededor de un cincuenta por ciento
de las y los asistentes, 0 era la primera ocasion que tenian contacto con los
contenidos de los tres protocolos.

Lo cual es complicado considerando que su observancia es obligatoria, y que
fueron publicados debidamente, lo que se traduce en una fuga de
responsabilidades, y posible sancibn para los servidores publicos.
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Asi es necesario un taller tedrico- practico que profundice en este conocimiento
con una parte de practica forense de tal suerte que se aprecie como los estan
aplicando, esto resultaria viable por lo menos en un taller con el doble de carga
curricular es decir de 16 horas cada uno de ellos.

Se sugiere se les proporcionen mas cursos de capacitacion a los elementos de
seguridad publica municipal, ya que los temas a tratar son muy importantes y se
necesita mas tiempo para su debida comprension.

C) EVALUACION
c.1 Evaluacidon cuantitativa.

Los asistentes mas constantes y permanentes los tuvimos en el primer taller que
correspondieron al Centro de Justicia para Mujeres del Estado, el segundo se
efectu6 en la Fiscalia de Derechos Humanos donde hubo aportaciones
interesantes en materia de atencién a victimas y el nuevo Sistema Penal, sobre
todo en el delito de violacion y los problemas que arroja la tipificacion del delito de
Feminicidio, el tercero de ellos se dirigié al personal forense, al cual asistieron
peritos de diversas especialidades.

En este orden de ideas la poblacién asistente de aproximadamente 150 servidores
publicos, efectuaron algunos de ellos la evaluacion inicial que tiene la
caracteristica de ser diagnostica y la evaluacion posterior que tiene la
caracteristica de comparar los aprendizajes significativos.

Para tal efecto el instrumento propuesto constd de diez reactivos de reflexion
sobre los procedimientos, ya que se dio para grupos practicamente de formacién
interdisciplinaria, salvo el taller 4 y 5 que estuvieron enfocados a la policia Estatal
de Zapopan.se anexa.

Asi el instrumento se aplicO a los asistentes, sobre una poblacion de 188
personas, respecto a las cuales se aprecian los resultados que se sefalan a
continuacionn:

Destacando una curva de aprendizaje significativa de lo que se aprecid en la
grafica sobre las respuestas a la evaluacion inicial y final donde los asistentes
tenian deficiencias en las preguntas 1 a 4 que abordan temas de instrumentos
internacionales en materia de discriminacion y en particular en igualdad sustantiva,
gue es un tema de justicia distributiva, no de dominio generalizado.
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Asi la pregunta 5 sobre género y sexo, solo fue respondida por el 25% de los
asistentes, de manera correcta, en tanto que en la evaluacion final la respondieron
correctamente el 90%.

Los temas propuestos maxime que se vinculaban con sus actividades cotidianas,
sin embargo en los temas de violacion y feminicidio subsisten mitos, como la idea
de que es una venganza la denuncia en caso de violacion entre conyuges, sobre
todo cuando en opinién de algunos de los asistentes las mujeres pueden efectuar
acciones que las ponen en riesgo de una agresion sexual o de la perdida de la
vida, como salir con desconocidos o estar en ciertos lugares solitarios hasta altas
horas de la noche o ingerir bebidas alcohdlicas cuando salen algunas jovenes en
la noche.

Igual para el caso de las personas no localizadas o desaparecidas, prevalece la
idea de que tratdndose de adolescentes por ejemplo estas se ausentan e por
cuestiones afectivas 0 se van con el novio cubriéndose lineas de investigacion a
veces solo en ese sentido, usando en este tema el tiempo es valioso.

La combinacion entre los temas de perspectiva de género con el Cédigo Nacional
de Procedimientos Penales, despertd interés, asi como de las pruebas
consideradas como las mas relevantes a efectuarse para cada delito, como son la
meédica y psicoldgica para violacién, y la criminalistica junto con la necropsia y
mecénica de hechos para el feminicidio.

Resultados de aprovechamiento cuantitativos

La meta prevista de capacitar a 30 ministerios publicos, se cubrid, en virtud de los
asistentes, ya que fueron 33 Ministerios Publicos y del resto algunos realizan
funciones en su calidad de secretarios(as), y se amplid la misma a sus auxiliares
peritos y peritas, y policia investigadora.

Incluyéndose en una visién integral, al considerar la capacitacion para los
policias municipales que estan vinculados con la cadena de custodia y el inicio de
las investigaciones

Si bien la evaluacidon que se aplico fue la misma para todos los talleres, tenia tres
preguntas de indole practica, para los efectos de que pudieran de acuerdo a su
especialidad dar respuesta a la misma. La evaluacion consté de 10 preguntas.
Donde podemos apreciar en las siguientes graficas el nimero de respuestas
acertadas en cada una de las preguntas tanto en la evaluacion pre-taller como en
la evaluacion post-taller.
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Justamente en las preguntas iniciales se dieron respuestas no correctas como ve
en la gréfica, de color azul, de un universo de 188 personas, contestaron

correctamente a cada una de las preguntas como sigue:

pregunta | contestaron correcto pregunta | contestaron correcto
1 74 personas 6 47 personas
2 95 personas 7 68 personas
3 56 personas 8 91 personas
4 68 personas 9 77 personas
5 65 personas 10 68 personas

Un dato interesante fue que las respuesta mas baja correspondio a la pregunta 6
sobre el protocolo de feminicidio, que como se sabe se vincula con el feminicidio.

Y el segundo lugar lo ocupa, un tema basico de perspectiva de género, que es la
diferencia entre género y sexo, lo que es motivo de las sugerencias que se hacen
en el presente informe. La tercera respuesta inicial con un indice bajo lo tuvo la
pregunta 5 una respuesta vinculada con el Protocolo Alba.

En tanto la mayoria de los asistentes conocian elementos de la Ley General de
Acceso de las Mujeres a una Vida Libre de Violencia, ya que fue la pregunta con
mayor indice de respuesta correcta.

Mejorando en esta Ultima ya que no todo el personal conocia los elementos
minimos de los protocolos como resultado de esta capacitacion esta capacitacion.

Este tipo de graficas son ejemplificativas de aprendizajes significativos.

EJEMPLO DEL PRE-TEST

TALLER SOBRE PROTOCOLOS DE INVESTIGACION DEL ESTADO LIBRE Y
SOBERANO DE JALISCO

FAVOR DE CONTESTAR INDICANDO EL NUMERO DE PREGUNTA
INICIAL ( ) POSTERIOR ()

NOMBRE cargo
EDAD SEXO

Instrumento internacional que protege los derechos humanos de las mujeres.
Sefiale un derecho que protege la Ley General de Acceso.

Diferencia entre género y sexo.

Que es la igualdad sustantiva.

PObdPE
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Principal problema para aplica el protocolo alba.

Principal problema para aplicar el protocolo del feminicidio.

Principal problema para aplicar el protocolo de violacién.

Actividades que debe realizar la policia en materia de investigacion de los delitos.
propuesta para mejorar la coordinacion con las autoridades que investigan los
delitos.

10. Propuesta para la actuacion policial en proteccién a las mujeres.

©oNo O

Grafica aprovechamiento evaluacion
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En la evaluacién posterior, se dieron cambios en el indice de respuestas correctas,
no obstante el tema del Protocolo Alba, no fue posible solventarlo, en el mismo
nivel, al igual que el tema de la actuacién policial en términos de la proteccién de
las mujeres, quizas por lo corto del taller.

c.2 Informacién cuantitativa de las personas asistentes a los talleres.

Donde es notable la paridad en la capacitacion, no cual es altamente benéfico,
para la atencion ministerial y policial de la violencia de género y de las érdenes de
proteccion, incluyendo incluso mandos superiores
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Tipo de poblacion Rango de edad
0-14 15a29 30a44 45a59 | de60o
afnos afnos afios afios mas
M| H M H M H M H M H
Administracién Pablica
Federal
Mandos Superiores 1
Mandos Medios
Mandos Operativos
Administracién Publica
Estatal
Mandos Superiores 1
Mandos Medios 1 1 4 1 2
Mandos Operativos 7 4 27 7 5 5 1
Administracién Publica
Municipal
Mandos Superiores 3 5 1 2
Mandos Medios 3 11 2 1
Mandos Operativos 9 7 39 28 6 6
Poblacién abierta
Actores Sociales
Ciudadania
Otros 4 1 4 1 2
Total 17 | 16 77 56 18 | 16 2
GRAFICA POR EDAD:
Rango de edad Totales
. ., 15a29|30a44| 45a49 | de60o
Tipo de poblacion 0-14 afios | afios afos afios mas
M H MI{H|M|H]|M H M H
Tipo de contratacion
Honorarios 1] 1 2
Base 5 91 39| 28] 10 9 1 101
Confianza 8| 4| 27| 22| 5 7 73
Otros 4| 3| 10| 5| 3|1 1 26
Totales 0 0 17 16 77 56 18 16 2 202
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c.3 comentarios de los asistentes y retroalimentaciéon grupal

Durante los cinco talleres se vertieron los siguientes comentarios por parte de los
asistentes.

Los comentarios de los asistentes se relacionan con su funcién y practica laboral,
por lo que hay diferencias sustanciales en cuanto al conocimiento, uso y
apreciacion de los protocolos, por lo que se dividen en cuatro bloques como
sigue:

Comentarios de las y los fiscales

La preocupacion de ministerios publicos, a quienes en términos del articulo 3°.
de la Ley Orgéanica de la Fiscalia General del Estado también se les denomina
fiscales, radica en la necesidad de establecer reformas legislativas que de
manera efectiva les permita poder acreditar el tipo penal del feminicidio, ya
gue se opta por iniciar carpetas de investigacion por homicidio calificado, para
no buscar la acreditacion de las razones de género.

Sin lugar a dudas es un primer avance que las y los fiscales externen estas
necesidades, aunque no esté en sus atribuciones las reformas legislativas.

Comentaron que las investigaciones desde el enfoque de género, no han
podido compaginarlas con las disposiciones del Cdédigo Nacional de
Procedimientos Penales y mostraron también la necesidad de revisar los
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protocolos ya que muchos de sus procedimientos no los observan.

Por lo que hace al protocolo Alba requiere una mayor difusion al igual que el
Protocolo de violacion. En la practica hay prejuiciosos que no se han podido
subsanar inclusive por parte de los jueces penales.

Consideraron que la atencion a victimas dentro de la reforma del nuevo
sistema penal, requiere de mayores herramientas desde como poder tratar a
la victima, hasta hacer un manejo de su crisis, ya que en ocasiones esto
impide que le dé continuidad a las carpetas de investigacion en especial en
delitos como la violacion.

Comentarios de Peritos y Peritas

Las y Los peritos aprecian cierta desvinculacién con la investigacion ya que
les dan participaciéon para dictaminar y por lo tanto no incorporan aspectos de
género, por lo que se hace necesario limitar y en su momento desmontar
prejuicios en torno a la violencia contra las mujeres.

Comentarios de las y los Policias.

Los grupos de policias mostraron mayor interés en los temas expuestos, ya
gque manifestaron que son muy importantes para su actividad profesional, y
que tienen el deber de otorgar auxilio a las personas que hayan sido victimas
u ofendidas de un delito, y respetar sus derechos humanos.

En algunos delitos como violacion los dictamenes médicos comprenden
aspectos sobre la vida sexual, lo cual comentan siempre ha sido y no habian
recibido indicacion en contrario.

c.4 resultados y hallazgos significativos

A pesar de la existencia de los Protocolos y los procedimientos que establecen,
éstos han transitado lentamente del sistema tradicional de justicia penal al sistema
penal oral y adversarial, lo que se traduce en muchas practicas que no tienen
cabida en el sistema penal actual, y mas aun cuando no ayudan a la acreditacion

de la comisién del delito.

Sin embargo con la capacitacién se logra que se aprecien los protocolos, como
herramientas para garantizar una investigacién adecuada, que respete la debida
diligencia y consecuentemente los derechos humanos de las victimas y en su caso

del inculpado.
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También es interesante comentar que la vision de grupos interdisciplinarios y
multidisciplinarios para la investigacion en el caso de estos delitos, todavia
requieren de profundizacion y reflexion.

Lamentablemente el trabajo en los mitos de los delitos por razones de género, son
compartidos desde fiscales hasta jueces, que rechazan las vinculaciones a
proceso por considerar que no han sido acreditadas dichas razones, lo cual
contrasta significativamente con la posicion sobre el particular que ha venido
sosteniendo la Suprema Corte de Justicia de la Nacion.

Para efectos de los hallazgos se analizaron algunas fortalezas en los grupos y
algunas de las debilidades para el cumplimiento de los objetivos de los protocolos
y por ende de la presente capacitacion.

Debilidades apreciadas Fortalezas encontradas

Existen muchos mitos en torno a las|Se estadn familiarizando con el nuevo

mujeres y su permanencia dificulta la
busqueda de mujeres y adolescentes,

sistema penal, existiendo interés en
todo lo que abone a esta encomienda.

seflalando sobre como investigar con
perspectiva de género los delitos, a fin
de no violentar los derechos de las
victimas al acceso a la justicia.

asi como en las entrevistas a las

victimas e incluso en la emisién de

dictamenes.

Se hace necesario revisar los|Como estd vinculada la teméatica con el
lineamientos que la Corte esta|quehacer cotidiano, pueden incorporar

sus practicas con mayor facilidad.

Se necesita una mayor reflexion sobre
los derechos humanos y sus alcances
de aplicacion a la investigacion de los
delitos, ya que se siguen apreciando no
como procesales sino enfocados a la
atencion.

Los protocolos facilitan que exista una
alineacion a los derechos humanos y en
especial a los estandares
internacionales en materia de
investigacion.
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Los servicios forenses, en aras de sus
métodos y précticas profesionales
mantienen una negativa para incorporar
la perspectiva de género.

Mostraron interés en las tematicas y
formas interesantes de atencion por
parte de las areas de atencibn a
victimas que estan mas familiarizados
con el trabajo interdisciplinario.

Faltan elementos de intervencidon en
crisis por abogados para mejorar la
atencion.

Estan desvinculadas algunas areas en
especial policia de investigacion y
periciales de la forma en que se debe
tratar a las victimas directas e indirectas
de violaciébn o feminicidio, incluso de
desaparicion de  adolescentes vy
mujeres.

Falta de conocimiento de los estandares
internaciones, asi como de los
protocolos de investigacion de ALBA, de
feminicidio y violaciébn, que requieren
mas capacitaciones para un mejor
actuar en sus funciones dentro del
marco normativo, y de la debida
diligencia, perspectiva de género y
derechos humanos.

Los asistentes con muchos deseos de
prepararse y actualizarse en los temas
impartidos, para dar una mejor atencion,
seguridad y proteccién a las mujeres
gue sufren violencia, y no violar sus
derechos humanos, y que es muy
importante coordinarse con instancias
gue atienden también estos delitos, para
trabajar en forma conjunta sin dilaciones
y efectividad

15.COMPROMISOS
PARTICIPANTES

INSTITUCIONALES

ASUMIDOS POR LOS

Este apartado lo realizaron los asistentes en sus respectivos equipos durante la
tltima sesion del proceso. Con la finalidad de poder adecuarlos en su practica
cotidiana y en su momento comentarlo a los niveles superiores, para la toma de

decisiones, destacando los siguientes:

B Revisar puntualmente el contenido de los protocolos de manera individual
por parte de cada servidor o servidora publica, para incorporarlos a su

practica laboral.

B Asistir a las capacitaciones que sean enviados y convocados en esta
materia para generar profesionalizacion.

B Desarrollar actitudes empéaticas con las victimas directas de violacion e
indirectas de feminicidio, durante la investigacién o atencion que les toque

efectuar.
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B No imponer categorias prejuiciosas de las adolescentes y mujeres que no
aparecen.

B Aplicar los Instrumentos Internaciones que protegen los derechos humanos
de las mujeres, aplicando una metodologia bajo el principio de igualdad y
no discriminacion y garantizando el derecho a una vida libre de violencia
con la finalidad de evitar la impunidad.

Para lo cual se plantea evitar cualquier tipo de discriminacion, durante la
investigacion, y no favorecer la sumision de un género hacia otro o
considerar estereotipos tradicionales asignados a las mujeres.

B Acuerdos relevantes fortalecer al personal operativo de seguridad publica
Municipal, que atienden a mujeres en situacion de violencia, desde una
perspectiva de género y derechos humanos, que les permita identificar los
estandares internacionales para una atencion adecuada.

16.RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS SOBRE ASPECTOS TECNICOS Y
DE ORGANIZACION DE LA FACILITADORA.

Se aprecid un interés significativo en los temas expuestos, ya que hubo una carga
académica formal y otra préactica, por la ausencia de conocimientos sobre los
protocolos se destinaron 6 horas para proporcionar informacién, quedando tan
solo dos horas para practica.

No obstante lo anterior es necesario que la totalidad de los servidores publicos,
que estan encargados de la investigacion de estos ilicitos conozca y aplique los
protocolos y por lo tanto los incorpore a este tipo de procesos para que se vuelva
una practica regular en la procuracion de justicia.

Considerar la necesidad imperiosa de dar debido y cabal cumplimiento a los
instrumentos internacionales que de acuerdo con el marco constitucional, forman
parte de nuestro derecho interno, y que en la practica esto no lo asumen las y los
asistentes, generandose por ende violacién a los derechos humanos vinculados al
acceso a la justicia que estan contenidos en estos instrumentos.

Se hace necesario mejorar la atencién a las mujeres, eliminando algunos de los
mitos que pueden presentarse en algunos tipos de violencia, que generalmente se

eliminan o disminuyen a partir de tener informacion formal al respecto.
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En este orden de ideas las y los asistentes deben contar con elementos para
continuar en su labor con este enfoque de género, que puede complementarse
con psicologia juridica y valoracion y andlisis de los informes periciales, no
obstante para mejorar la practica y que esta se vuelva regular en la institucion
requiere una mayor socializacion interna, con un nimero mayor de personas
capacitadas en estos procesos.

También del analisis del tipo penal del feminicidio se desprende una estructura
inadecuada, confusion en los elementos del tipo, por lo que se requiere ajustes de
indole legislativa al codigo penal del Estado, ya que sera inutil la capacitacion
sobre el particular cuando el tipo pena adolece de técnica legislativa.

Lo cual también se observé en la Ley Estatal de acceso de las mujeres a una vida
libre de violencia del Estado, que no auxilia a la prevencion de estos delitos, sirva
de ejemplo que no contempla la violencia obstétrica.

Se hace necesario brindarles mas capacitaciones a las y los elementos de policia,
asi como a comandantes y jefes de grupo para que trabajen de manera para
aplicar los protocolos de investigacion y cumplir con los estandares
internacionales, que las y los policias preserven el lugar de los hechos, los objetos
hallados, armas, en casos de feminicidio y violacion para aportar los elementos
necesarios a la investigacion dentro del marco de la debida diligencia.

Es importante que en los lugares donde se desarrollen las capacitaciones tengan
sillas movibles y no fijas para poder realizar mejor las dinamicas, que se amplien
los tiempos en mas dias para el desarrollo mas amplio de los temas y mejor
comprension de los asistentes ya que como se demostré en la evaluacion inicial,
en sus participaciones y en lo manifestado expresamente por los y las asistentes
durante las ocho horas de taller, aproximadamente un 64% no tenian ninguna
nocion de los temas tratados, y lo importante es que tienen deseos de aprender y
cumplir con su trabajo.
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